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TEATRO
Classico infantil em -
linguagem contemporanea

ENTREVISTA
Ivo Barroso traduzido
em palavras
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Em sete anos e @atividade o Centro Cultural Banco do

Brasil sempre dedicou es

culturais, resgata e amplia a figura do Ouvidor, presénte em
diversos momentos da historia, e cria a fungdo do Ombudsmemn, #~,

a quem caberd representar o usudrio, zelando por seus interesses.

Mais que um instrumento para a superacdo dos padroes de
qualidade dos servicos que vem prestando a comunidade, a
instituicdo do Ombudsman oferece a possibilidade da autocritica
e deixa transparecer o respeito que o Centro Cultural Banco do

Brasil tem para com os elevados niveis de exigéncia de seu priblico.

Democratizar e facilitar a troca de informagoes sao para o
CCBB compromisso e condigdo indispensavel para promover a

Pplena satisfacdo de seus usudrios.
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